


Grevesmuhlen
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10.550 Einwohner

5,4 % Arbeltslosigkeit
38 % Uber 60 Jahre
Geringe Kaufkraft
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Grevesmuhlen












Ca. 30 % der
Beschaftigten in Pflege
und Gesundhelts-
wirtschaft



6000 QU QUAHRZIEITE POrSONENSIANKS JANIGANGe

15-20 Janre zum reguiaren Renteneintnt
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Handlunqgsfeld 1

Strukturen im
| ebensort



Erlebnisse
Erlebnisraume
Netzwerke
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Handlunqgsfeld 2

Angebote fur
Angenhaorige



Beratungsstrukturen
Ansprache
Netzwerke









Handlunqgsfeld 3

versorgung



Angebote
Netzwerke
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Handlunqgsfeld 4

Forschung



Modellierung vor Ort
Netzwerke



H: Prozessmodell im IST-Zustand

=  Ablehnung
N

N\

= Am Oberlegen

—
x Mund-zu-Mund-
Propaganda

Sagriien Jsich der Kunde? ( " Ende der Kundenakquise

Kundenakquise

> Meldet sich
kostenfrei an

~

3

= Kauf einen Taril je—

........ =-ee.uw Kaufvertrag
= nach LOI
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und korrekt

Anmeldung ist beendet

Anmedung
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,,jch mochte, dass unsere
Stadt Heimat ist fur jeden,
der das von uns braucht.”






